ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
(ASZF)
Hatalyos: 2024. januar 9. napjatol visszavonasig.

Mint Mati Istvan egyéni vallalkozd. a tartalom szolgaltatasanak (tovabbiakban: Szolgaltatas) igénybevételével, illetve
azok nyujtasaval kapcsolatban az alabbiak szerint rogziti az altalanos szerzddési feltételeket.

1. Szolgaltato

1.1. A jelen ASZF alapjan nyujtott szolgéltatasokat Mati Istvan e.v. (Nysz. 58858675; székhely: 8717 Szenyér,

Simon utca 10.; Adészam: 48967961-1-34; tovabbiakban: ,,Szolgaltatd”) végzi. Jelen szerz6dés alapjan a Szolgaltatd
szerver bérbeadasi szolgaltatast nyljt az El6fizetok részére. Szerverbérlet alatt a Szolgaltat6 altal iizemeltetett hardver
eszkozok (internetre csatlakozott szamitogépek) merevlemez tarteriiletének a tovabbiakban: szerver - hasznalat céljabol
torténd bérbeadasat értjiik. A szolgaltatasok ellatasahoz sziikséges hardverek és szolgaltatas igénybevételéhez
sziikséges szoftverek biztositasa a Szolgaltato feladata.

1.2. Szolgaltato a szerverbérleti dijjal fedezett idtartam alatt a 1.1. pontban definialt szolgaltatast folyamatosan
biztositja 99%-s rendelkezésre allasban, éves atlagban, kivéve, ha az internetkapcsolat elharithatatlan kiils6 ok, vagy az
Internet-szolgaltatonak felrohatd ok miatt sziinetel, vagy ha a Szolgaltatd érdekkorén kiviil es6 okbol kifolyolag
lizemzavar 1ép fel (pl. aramsziinet, természeti katasztrofa). Szolgaltaté nem felel jelen pontban meghatarozott okokbol
fakado karokért.

1.3. A Szolgaltaté nem vallal feleldsséget az Eldfizet6 altal elvégzett hibas konfiguraciods beallitasokért, modositasokért
¢s javitasokért, ellenben szavatol azért, hogy a tarhely szerz6désszerii hasznalatra és a honlapon megjelolt szoftverek
alapbeallitasban torténé futtatasara alkalmas.

1.4. A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot arra nézve, hogy a kiszolgaloé szervert meghibasodas vagy eréforras
hianyaban hasonloval helyettesitse.

1.5. A Szolgaltat6 fenntartja maganak a jogot arra nézve, hogy havonta egy alkalommal, eldre bejelentett napon
rendszer-karbantartasi céllal a szolgaltatast sziineteltesse. Ezt meghaladoan a Szolgaltato szavatolja- az 1.2 pontban
foglaltakat kivéve-, hogy a tarhely a bérleti id6 teljes idotartama alatt elérhetd.

2. Szerz6dés targya

2.1. Jelen szerz8dés alapjan a Szolgaltato szerver bérbeadasi szolgaltatast nyujt a Felhasznalok részére. A szerverbérlet alatt a
Szolgaltato altal tizemeltetett hardver eszkdzok (internetre csatlakozott szamitogépek) merevlemez tarteriiletének a
tovabbiakban: szerver - hasznalat céljabol torténd bérbeadasat értjiik. A szolgaltatasok ellatasahoz sziikséges hardverek és
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges szoftverek biztositasa a Szolgaltato feladata.

2.2. Szolgéltatd a szerverbérleti dijjal fedezett id6tartam alatt szolgaltatast a lehetoségek szerint folyamatosan
biztositja.

2.3. A szolgaltato érdekkorén kiviil esé okbol kifolyolag lizemzavar 1ép fel (pl. aramsziinet, természeti katasztrofa, vis
major). A Szolgaltatd nem felel jelen pontban meghatarozott okokbol fakado karokeért.

2.4. A Szolgaltatd nem vonhato feleldsségre semmilyen olyan kozvetett vagy kovetkezményi karért, amely az
El6fizeténél felmertilt.

3. Szerzodéskotés

3.1. Eléfizeté a jelen ASZF megismerése és elfogadasa esetén jogosult a Szolgaltatast igénybe venni.

3.2. El6fizet6 lehet barmely cselekvoképes természetes személy.

3.3. Az El6fizet6 altal az tirlapra felvitt adatok elkiildése (regisztralasa) szerz6dési ajanlatnak mindsiil.

3.4. Szolgéltatd a visszaigazolasban tajékoztatja megrendel6t, hogy az ajanlatat elfogadta. A szerverbérleti szerzodés a
visszaigazold levél elektronikus ton torténé megérkezésekor.

3.5. A bérleti dij befizetésével egyiittesen jon létre. Az ajanlat és a visszaigazolas akkor tekintendd a masik szerz6do
félhez megérkezettnek, mikor az a masik szamara hozzaférhetévé valik. A bérleti dij akkor tekintendd teljesitettnek,
mikor az a Szolgaltat bankszamlajan jovairasra keriilt.

3.6. Szolgaltato a megrendelt szolgaltatasokat a szerz6dés 1étrejottétdl szamitott legkésbbi hetedik napon beliil
biztositja, amennyiben nem all fent egyéb, szolgaltatd hibajan kiviil all6 ok. Ha ez a hiba elharult, a szolgaltat6 a lehetd
legrovidebb id6 alatt biztositja a megrendelt és kifizetett szolgaltatast.

3.7. Eldfizet6 koteles valos adatokat és e-mail cimet megadni €s egyebekben is felel az altala megadott adatok
valosagaért. A Szolgaltatd az 1992. évi LXIII. térvényben meghatarozott fokozott felleléséggel védi a Bérlo altal a
Szolgaltatd szerverein elhelyezett személyes adatokat.

3.8. A szerverbérleti szerz6dés legrovidebb id6tartama 1 honapig tart, fizikai szerver esetében 3 honap

(probaiddszak 15 nap).

3.9. A Szerzédés felmondasa irdsban, emailben vagy a Szolgaltatas vonatkozo feliiletén teheté meg. El6fizet a
Szerzddés felmondasara kizarolag akkor jogosult, ha nincs fennallo dijtartozasa és dijvisszatéritésre jogosult.
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4. Felel6sség

Az Elofizet6 a Szolgaltatast kizarolag jogszerti célra €s modon veheti igénybe. Elofizetd feleldsséggel tartozik az altala
a Szolgaltatonak vagy harmadik személyeknek okozott karokért és egyéb esetleges jogsértésekért
(SPAM, adathalészat, szellemi alkotasok védelmének megsértése, DDoS).

A Szolgaltato nem felel azért, ha partnerszolgaltatoi (akiktSl halozati elérési szolgaltatast veszi igénybe) halozati
incidens miatt korlatozzak, sziirik a forgalmat. Az El6fizeté mindent megtesz azért, hogy olyan esemény ne
kovetkezzen be, mely mas szolgaltatok szamara is biztonsagi eseményt jelent vagy kart okoz.

Az El6fizeté minden elvarhaté modon koteles akadalyozni azt, hogy szerzdi jogilag védett alkotasok illegalisan
kikeriiljenek halézatarél vagy oda bekeriiljenek. A Szolgaltatd szoftvergyartod vagy képviselete altal bejelentett
jogsértés esetén a Szolgaltatast korlatozhatja, vagy indokolt esetben a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja.

Bizonyitottan a Szolgaltatd hibajabol elballt adatvesztés esetén Eldfizetd kartéritési igénybejelentése alapjan
Szolgaltatd visszatériti az érintett Szolgaltatasra esd targyhavi dij 6sszegét. El6fizetd tudomasul veszi, hogy a
Szolgaltatasok nydjtasanak sajatossagai miatt Szolgaltatd ezen tilmenden nem felel az adatvesztésbdl vagy az elmaradt
haszonbdl szarmazd karokért, illetve a keletkezett karok kikiiszoboléséhez sziikséges koltségekért.

A fenti korlatozasok nem vonatkoznak a szdndékosan, sulyos gondatlansaggal vagy bilincselekménnyel okozott,
tovabba az életben, testi épségben, egészségben okozott karokra. A Szerzddés szerinti dijak a jelen pont szerinti
felelosségkorlatozasra is tekintettel keriiltek megallapitasra.

El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas keretében Interneten elérhetdvé tett vagy tovabbitott allomanyok,
nyujtott informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok tekintetében az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIL torvény (a tovabbiakban: Eker. tv.) alapjan El6fizetd mindsiil a tartalomért felelds szolgaltatonak.

Szolgaltatd az el6z6 bekezdés szerinti tartalmak tekintetében az Eker. tv. szerinti kozvetitd szolgaltatonak mindsil, igy
nem koteles ellendrizni az altala csak tovabbitott, tarolt, hozzaférhet6vé tett informacio tartalmat, tovabba nem koteles
olyan tényeket vagy koriilményeket keresni, amelyek jogellenes tevékenység folytatasara utalnak.

El6fizet6 tudomasul veszi, hogy amennyiben Szolgaltato a fent hivatkozott tartalmak tekintetében az Eker. tv. 13. § (1)
bekezdés szerinti, jogsértésre hivatkozo értesitést kap kézhez, Gigy a tovabbiakban az Eker. tv. 13. §-a szerinti
intézkedések (értesitési-eltavolitasi eljaras) szerint jar el. Elofizeté tudomasul veszi, hogy ebben az esetben Szolgaltatd
nem felelés az érintett informacio eltavolitasaért vagy az ahhoz vald hozzaférés nem biztositasaért.

A fent hivatkozott tartalmakkal kapcsolatos, Szolgaltatoval szemben harmadik személyek altali igényérvényesités
esetén Elofizetd koteles Szolgaltatd helyébe 1épni, illetve — ha ennek akadalya van — minden segitséget megadni részére
a koveteléssel szembeni eredményes védekezéshez. El6fizetd az ilyen eljarasok koltségeit Szolgaltatonak koteles
megtériteni, illetve hogy mindent elkdvet annak érdekében, hogy Szolgaltatot érdeksérelem ne érje.

El6fizetd a polgari jog szabalyai szerinti teljes kartéritési felelésséggel tartozik az altala a Szolgaltatd adataiban okozott
minden karért.

Egyik Fél sem felel a Szerz6dés szerinti kotelezettsége nem, vagy hibas teljesitéséért azon esetekben, amikor olyan,
mindkét Fél érdekkorén kiviil esd, eldre nem lathatd koriilmények (vis major) meriilnek fel, amelyek megakadalyozzak
a szerzOdés teljesitését. Ilyen koriilmények: haborus cselekmények, 1azadas, szabotazs, robbantasos merénylet vagy
mas sziikséghelyzet, elemi csapas, arviz, tlizvész, villamcsapas, illetve mas természeti katasztrofa, munkabesziintetés, a
honvédelmi torvény, renddérségi torvény alapjan feljogositott szervek rendelkezésére tett intézkedés.

5. Adatvédelem

5.1. A szolgaltato a tarhely-bérleti szerzodéseiben a bérlok altal kozolt adatokat a személyes adatok védelmérdl és a
kozérdekii adatok nyilvanossagarol szol6 1992. évi LXIII. térvény rendelkezéseinek megfelelden tartja nyilvan és
kezeli.

5.2. A szolgaltato torvény 2. § 8. pontjanak hatalya ala tartozik a szolgaltato, mint adatkezeld. A

szolgaltato a bérld altal kdzolt adatok (2. § 1. pont) felhasznalasanak céljat kizardlag a szerz6dés

megkdtésében, ill. a szerz6désbdl eredd vitak birdsagi Giton torténd rendezésében jeloli meg. Kizarja tehat

azt, hogy az iigyfél nevét, levelezési vagy elektronikus cimét €s barmilyen mas - a szerzodéskotéskor

kozolt - adatat harmadik félnek (természetes vagy jogi személy) kiadja.

5.3. Online kartyas fizetési rendszeriinket a Barion Payment Zrt. biztositja. A fizetés soran a kartyaadatok a

Barion Payment Zrt kezeli és tarolja.
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6. Adatkezelés

6.1. Szolgaltatd az altala vagy szervereinek és halozatanak igénybevételével tovabbitott kozlést és adatot
kizarolag a Szerzodés teljesitéséhez sziikséges mértékben ismerheti meg. Ha Szolgaltatonak a Szerz6dés
teljesitése soran kozlés vagy barmilyen személyes adat jutott tudomasara, azok tartalmanak megismerését
mas részére - ide nem értve a kiilon jogszabalyban meghatarozott feltételek szerint a titkos
informaciogytijtésre jogosult szervezeteket, valamint a birésagot - nem teheti lehet6vé.

6.2. A Szolgaltatas igénybevétele soran az El6fizet6 altal a Szolgaltatod eszkdzein, halozatan vagy
szerverén atvitt és tarolt adatok tartalmaért Szolgaltatdé nem vallal semmilyen felelGsséget. Amennyiben
harmadik személy a Szolgaltato ellen eljarast kezdeményez az El6fizet6 altal a Szolgaltatd eszkdzein tarolt
adatok tartalma miatt, gy El6fizetd koteles Szolgaltato helyébe 1épni az eljaras soran, ha pedig ez nem
lehetséges, ugy koteles viselni az eljaras koltségeit, ideértve az eljaras eredményeként megallapitott
dijakat, biintetéseket.

6.3. Szolgaltatd az Internet mitkodésébol adodo esetleges informacio veszteségekért, talterhelésért, és
harmadik f¢l altal okozott iizemzavarért semmilyen feleldsséget nem vallal.

6.4. Szolgaltato a szerverein elhelyezett fajlokrol, adatokrol, beallitasokrol kiegészitdszolgaltatas keretén
beliil ingyenesen, rendszeres id6kdzonként biztonsagi mentést készit, illetve mindent megtesz az El6fizetd
adatainak védelme érdekében. Azonban a szervereken elhelyezett adatok teljes biztonsagat nem tudja
szavatolni. Szolgaltat6 az esetleges adatvesztésbdl ered6 karokért felelésséget — tekintettel ezen kiegészitd
szolgaltatasa ingyenességére - nem vallal, és felhivja El6fizet6 figyelmét a szerveren tarolt allomanyok
rendszeres, sajat eszk6zokon torténd mentésének fontossagara.

6.5. Szolgaltatdt nem terheli a feleldsség abban az esetben sem, ha El6fizetd, illetéleg El6fizetd
alkalmazottai nem szakszer{ien, nem a miiszaki és szakmai el6irasoknak megfeleléen kezelik Szolgaltatd
altal nyajtott vagy hasznalatra dtengedett Szolgaltatasokat.

6.6. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd szerverein futtatott szoftverek altal(példaul tézsdei
rendszerek, FOREX szoftverek vagy bankkartyds fizetés) generalt vagy elmaradt barmilyen pénziigyi
tranzakcid, illetve a tranzakciokbdl szarmazd veszteség kizardlag Megrendeldt terheli még abban az
esetben is, ha Szolgaltatd jelen szerzédésteljesitésével kapcsolatban hibat kovetett el. Szolgaltatd
kifejezetten felhivja Megrendel6 figyelmét, hogy egyes szoftverek kifejezetten nagy pénziigyi veszteséget
generalhatnak!

7. Szolgaltatasi Dij megfizetésének kotelezettsége

7.1. A Szolgaltatas igénybevételéért El6fizetd — valasztasa szerinti idészakra — elére dijfizetésre koteles. Az Eléfizetd
altal fizetend¢6 dijak Gsszegét a Szolgaltatas pontos tartalma hatarozza meg a Szolgaltatd altal kozzétett mindenkori
Dijszabas alapjan.

7.2. Szolgéltatd a szamlazasi idészak kezdete eldtt legalabb 10 nappal Eléfizetd részére az esedékes dijrol dijbekérdt
allit ki.

7.3. A kifizetés akkor mindsiil teljesitettnek, amikor az a Szolgaltatonal a szamla szerinti pénznemben teljes dsszegben
jovairasra keriil.

7.4. El6fizet6 akkor is koteles az esedékes rendszeres dijat hataridében megfizetni, ha e hatarid6ig a vonatkozo
dijbekérot hibasan vagy nem kapta meg; koteles azonban ilyenkor haladéktalanul értesiteni a Szolgaltatot.

7.5. Ismétl6dd, PayPal automata fizetés. Ha El6fizetd a megrendelés soran vagy késébb egy fizetés alkalmaval PayPal
fizetési modot haszndl, bizonyos esetekben az automatikus megujitas (PayPal automata fizetés / PayPal Subscription)
elérhetdvé valhat. A megujitas gyakorisaga a Szolgaltatas fizetési idészakahoz igazodik. Amennyiben El6fizeto ezt a
fizetési modot valasztja és hozzajarulasarol nyilatkozik a PayPal oldalan, a Szolgaltatashoz kapcsolédo rendszeres
dijbekérdinek dijat a PayPal automatikusan raterheli El6fizeté PayPal szamlajara és kiegyenliti az esedékes dijbekérot.
A PayPal automata fizetés barmikor torolhet6 a PayPal (www.paypal.com) oldalan. El6fizet6 tudomasul veszi, hogy
Szolgaltaté nem tajékoztatja a PayPalt a Szolgaltatas dijaban bekdvetkezd valtozasrol vagy torlésrol, ezért az egyszer
engedélyezett PayPal automata fizetés tovabbi kezelése Elofizetd kotelessége és felelGssége.

7.6. Szolgaltatd nem tartozik feleldsséggel, ha az Elofizet6 altali fizetés a fizetésben kozremiikddd szolgaltatd (PayPal,
fizetési gateway, posta) hibajabol nem keriil jovairasra vagy adminisztralasra Szolgaltatonal.

7.7. Szolgaltato altal kiallitott dijbekérd szamla nem adoiigyi bizonylat, AFA visszatéritésre nem jogosit. Amennyiben
a Szolgaltatd szamlajara megérkezik a dijbekérd szamlan feltiintetett szolgaltatasi dij, Szolgaltato kiallitja a rendes
szamlat, amely mar NAV altal is elfogadott bizonylat.

7.8. Szolgaltato jogosult a Szamlat elektronikus uton eldallitani az ide vonatkozotorvényi megfelelések
figyelembevételével, és jogosult azt elektronikus levélben eljuttatni a Megrendel6hoz a szerz6désben meghatarozott e-
mail cimre. Megrendel6 az ilyen formaban megkapott szamlat az ide vonatkozé térvények figyelembevételével (GKM
114/2007.) koteles tarolni és kezelni.

7.9. Megrendeld tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd rendszere, amely a megrendelt szolgaltatasokat tartalmazza, nincs
on-line kapcsolatban a banki rendszerrel, igy annak ellenére, hogy Szolgéltato bankszamldjara a Szolgaltatasi dij
megérkezett, sajatrendszerében azt jova kell irnia.
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7.10. Szolgaltato a bankszamlajara megérkezett szolgaltatasi dijakat maximum 5 munkanaponként irja jova, igy a
megfizetett szolgaltatasi dijak maximum 5 munkanap alatt megjelennek rendszerében.

7.11. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd olyan kedvezményes szolgaltatasokat is iizemeltet, mely
kedvezményeket Megrendel6 csak egy megadott iddszakra vehet igénybe (példaul kupon kod). A kedvezmény lejarata
utan Megrendel a Szolgaltato honlapjan feltiintetett dijat koteles fizetni.

8. Szolgaltaté dij visszatéritési kotelezettsége

8.1. Amennyiben a Megrendel6 tulfizetésbe keriil (tobbet fizet be, mint amennyi a dijbekérén szerepel) Szolgaltato a
tulfizetést sajat rendszerében nyilvantartja, és Megrendelokovetkez6 szamlajabol levonja.

8.2. Azokban az esetekben, amikor El6fizetd dijvisszatéritésre jogosult, kérésére Szolgaltatd az érintett szamla
kiegyenlitésekor hasznalt fizetési modon és pénznemben végzi a visszatéritést.

Szolgaltatd Eléfizetd jelzését kovetden felmeriil6 sajat koltségeinek vagy egyéb kezelési koltsége levonasa utan 30
napon beliil végrehajtja a visszatéritést. A felmeriil kezelési koltségrél Szolgaltatd szamlat allit ki.

8.3. Az Elbfizet6 dijvisszatéritésre nem jogosult, az Emelt Dijas SMS fizetési rendszeren keresztiil torténd fizetésekor.
8.4. Az El6fizetd dijvisszatéritésre nem jogosult, ha a szolgaltatas kezdeti id6tartama a dijfizetéstdl szamitott 14 napot
meghaladja.

8.5. A dijvisszatéritésre nem jogosult El6fizet6 a Szolgaltaté altal biztositott feliileten talalhato virtualis egyenlegre a
szamla kiegyenlitésekor hasznalt pénznemben idGaranyosan végzi a visszatéritést.

8.6. Az alabbi szolgaltatasokra a dijvisszatérités nem érvényesithetd:

(Fizikai szerver, Domain név, Dedikalt vagy extra IP cim, Szoftverlicenc)

8.7 A fizetett proa idészak alatt a dijvisszatérités nem érvényesithetd

9. Felek jogai és kotelezettségei

9.1. Az Eléfizet koteles a Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatasokért dijat fizetni.

9.2. Az El6fizetd a szerverbérleti dijat havi rendszerességgel koteles a Szolgaltato altal biztositott feliileten valaszthatd
fizetési moédon megfizetni.

9.3. Az El6fizet6 nem sértheti a Szolgaltato j6 hirnévhez fiz6do6 jogat.

9.4. Az Eldfizet6 altal feltoltott, jogszabalyba iitkdzo tartalmi allomanyokbol eredd polgari és biintetdjogi
kovetkezményekért kizardlag az El6fizetd felelds.

9.5. Amennyiben nincs lehet6ség a szolgaltatd részérdl a szolgaltatas lizemeltetésére az eldfizetés végéig, a szolgaltatd
visszatéritheti Szolgaltato altal biztositott feliileten virtuéalis egyenlegre a vasarolt Ft-t, melyet az eléfizeté mas
szolgaltatasokra felhasznalhat.

9.6. Az Elo6fizet6 a szervert kizardlag a Szolgaltaté altal jovahagyott és az altala futtatott szamitogépes programok
(alkalmazasok) tavoli (internetes) hasznalatara veheti igénybe. Bérl6 az altala futtatott szoftverek feletti
jogosultsagokért feleldsséggel tartozik.

9.7. Az Eldfizet6 altal feltoltott, jogszabalyba iitkdz6 tartalmi allomanyokbol eredd polgari és biintetdjogi
kovetkezményekért kizarolag a bérld felelds. A jogszabalyba iitkdz6 tartalmu allomanyokat kiilondsen a reklamokat - a
Szolgaltatd azonnal eltavolitja.

9.8. A Szolgaltato a bérl6tél emailt fogadni csak a rendeléskor megadott email cimrdl koteles.

9.9. A Szolgaltat6 a személyes adatokat modositani (ide tartozik az email cim is) csak az utan koteles, hogy az
El6fizet6 érvényes személyi és lakcimkartya masolatot eljuttatta a Szolgaltatohoz.

9.10. A Szolgaltatd az ingyen biztositott szolgaltatasokért, rendelkezésre allasaért nem felel.

9.11. A magyar id6szamitas szerinti hétvégi napok és nemzeti tinnepnapok a Szolgaltaté szamara is érvényesek, igy
ezen a napon semmilyen ligyfélszolgalati tevékenységre nem kotelezhetd.

9.12. Egy meglévo és aktiv szolgaltatas esetén a Szolgaltatdé nem kotelezhetd arra, hogy a bérelt szolgaltatast egy
masikra atvaltasa.

9.13. Egy meglévo és aktiv szolgaltatas esetén a Szolgaltaté nem kotelezhetd arra, hogy meglévd virtualis egyenlegét
athelyezze egy masik el6fizetés ala.

9.14. Az El6fizetd masnak a webes adminisztracios részhez hozzaférést nem adhat, minden tevékenységért, ami a
webes adminisztracios feliilet hozzaférésbol kovetkezik, az Elofizet6 felel.

9.15. Ha az El6fizetd olyan tartalmat helyez el a bérelt szerveren, amely jogszabalyba iitkozik, illetve a Szolgaltato altal
nyujtott szolgaltatassal visszaél, a Szolgaltato a szerverbérleti szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja.

10. Az eléfizetoi szolgaltatas korlatozasa

A Szolgaltatonak joga van korlatozni az El6fizetd szamara nyujtott szolgaltatasokat, abban az esetben, ha az
El6fizet6 nem rendeltetésszeriien hasznalja azt.

Kiemelt esetek:

10.1. Amennyiben a Szolgaltatonal, az Eléfizetonek barmilyen tartozasa all fenn.

(A korlatozas feloldéasa csak a csak a tartozas kiegyenlitése utan lehetséges.)

10.2. Amennyiben az El6fizeté szamara iizemeltetett szolgaltatas forgalma veszélyezteti a Szolgaltatotol mas
El6fizetk szamara lizemeltetett szolgaltatas elérhetdségének mindségét. (Az ilyen esetekben a fizikai szervereink
bérlését javasoljuk.)

10.3. FTP nem rendeltetésszerii (pl. filmek, képek, ...stb.) hasznalata.
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10.4. Szolgaltat6 bizonytalan idétartamra atmenetileg sziineteltetheti a szolgaltatast amennyiben harmadik fél
szolgaltatas lebénitasat célzo, 6sszehangolt, torvénytelen eszkozoket alkalmazo tamadast indit.
10.5. Szolgaltato folyamatos szerver terhelés esetén korlatozast szabhat ki a szolgaltatasra.

10.5 Korlatozas

10.5.1 Szolgaltato a Szolgaltatasok korlatozasara, illetve a Szolgaltatasok mindségi vagy mas
jellemzdinek csokkentésére (ideértve a hozzaférés teljes megtagadasat is) az El6fizet6 egyidejiileg
postai Gton, e-mailben vagy telefonon torténd értesitésével az alabbi esetekben jogosult.

o Az El6fizetd akadalyozza vagy veszélyezteti a Szolgaltato szervereinek, halézatanak
rendeltetésszerti miikddését, igy kiilondsen, ha indokolatlanul nagy terheléssel
veszélyezteti mas szolgaltatasok miikddését.

o  Szolgaltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a korlatozast haladéktalanul, de
legkésébb a tudomasszerzést kdveté munkanap folyaman megsziintesse, ha az El6fizet6 a
korlatozas okat megsziinteti, vagy a korlatozas okanak megsziintetésérél El6fizetd
hiteltérdeml$ modon értesiti a Szolgaltatot. Szolgaltatd a korlatozas megsziintetéséért
jogosult 1.500 Ft visszakapcsolasi dijat felszamitani.

o A korlatozas (ideértve a fizikai hozzaférés teljes megtagadasat is) az Eléfizetd dijfizetési
kdtelezettségét nem érinti.

11. Az elofizetdi szolgaltatas megsziinése

11.1 El6fizetd a hatarozatlan idejii szerzédést barmikor indoklas nélkiil felmondhatja. Ez esetben a
szerverbérleti szerz6dés a bérleti dijjal fedezett id6szak utolsd napjan sziinik meg.
11.2 Barmely Fél jogosult a szerzddést azonnali hatallyal felmondani, ha a masik F¢él ellen felszamolasi
eljaras, csddeljaras vagy egyéb az eldfizetd fizetésképtelenségével kapcesolatos eljaras indul. Barmely
Fél koteles a masik Felet haladéktalanul értesiteni, ha végelszamolasat hatarozza el, vagy ha arrol
értesiil, hogy harmadik személy csddeljaras vagy felszamolasi eljaras meginditasat kezdeményezte
ellene.
11.3 Amennyiben a felmondas indoka az El6fizetd szerz6désszegése €s az El6fizet6 a felmondasi id6
alatt a szerzddésszegést megsziinteti, valamint err6l a Szolgaltatot hiteltérdemlé modon irasos
nyilatkozatban értesiti és az értesités a felmondasi id6 végéig Szolgaltatohoz megérkezik, abban az
esetben az El6fizet6i Szerz6dés nem szlinik meg a Szolgaltatd felmondasaval. A szerz6désszegés
megsz{inésérdl és az El6fizetdi Szerzodéshatalyanak fennmaradasaro6l a Szolgaltatd koteles az
El6fizetdt haladéktalanul — rautald magatartassal 1étrejott El6fizetdi Szerz6dés esetén, ha az lehetséges,
e-mailben értesiteni.
Eléfizet6 tudomasul veszi, hogy amennyiben egy naptari éven beliil kétszer rendkiviili felmondasra
okot ado szerz6désszegést vagy korlatozast valdsit meg, tigy a harmadik alkalommal Szolgaltaté akkor
is jogosult az El6fizet6i Szerzodés rendkiviilifelmondasara, ha az El6fizetd a rendkiviili felmondasi id6
alatt a szerz6désszegést megsziinteti
Az El6fizetdi Szerzodés megsziinik:

o Réautald magatartassal létrehozott Eléfizetdi Szerzodés esetén a Szolgaltatas Szolgaltato altali

megsziintetésével.

o  Bérmely Fél rendes felmondaséaval a felmondasi id6 lejartanak napjan.

o  Barmely Fél jogutod nélkiili megsziinésével vagy halalaval.

o  Felek k6z6s megegyezéséve

11.4. A szolgaltatés a bérleti dijjal fedezett id6szak utols6 napjan sziinik meg.

11.5. A pénz visszafizetési garancia nem érvényesithetd a szolgaltatas nem rendeltetésszer(i hasznalatakor.

11.6. A Szolgaltaté abban az esetben is élhet az azonnali hatallyal térténd felmondasi jogaval, amennyiben az Ugyfél az
esedékességtdl szamitott 5 napon til nem tesz eleget bérleti dijfizetési kotelezettségének.

11.7. A Szolgaltato a szerz6dés megsziinését kdvetden az El6fizetd altal a tarhelyen elhelyezett allomanyokat
figyelmeztetés nélkiil torli.

11.8. Fizikai szervergép bérlése esetén irasban jelzett felmondastol szamitottan 3 honap felmondasi id6 kitdltése
betartando.

11.9. A Szolgaltato allta biztositott Szolgaltatas manipulalasa azonnali szolgaltatas felfliggesztést von maga utan.
11.10. Szolgéltatonak joga van megsziintetni az El6fizetd szamara nyujtott szolgaltatasokat, abban az esetben, ha
az El6fizet6 hamis adatokat adott meg megrendelés vagy regisztracio soran.

12. Domain szolgaltatas

12.1 Szolgaltaté a domain szolgaltatas értékesitését viszonteladoként végzi. A domain regisztraciot és minden
domain tevékenységgel kapcsolatos tevékenységet magyarorszagi és kiilfoldi domain regisztratorokon keresztiil
végez.

12.2 A domain szolgaltatas regisztracios és fenntartasi arait a szolgaltato oldala tartalmazza. Mivel egyéb
koltségeinek (Ujra regisztracid, visszakapcsolas, korlatozasfeloldas, atiras, tiltas stb.) ara gyakran valtozik, fiigg a
nemzetkdzi regisztracios dijaktol, ezért ezeket Szolgaltaté minden esetben egyedileg, a regisztratorok arai alapjan
allapitja meg.
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12.3 Szolgaltaté a domain szolgaltatast kizarélag a regisztracios dij beérkezését kdvetden inditja el, nem a
megrendelés feladasakor. Szolgaltato felhivja a Megrendeld figyelmét, hogy a domain regisztracio dij
megérkezését kovetden a regisztracios folyamatnak atfutasi ideje van, amely fiigg a megrendelt domain névtél, és
egyes esetekben a Megrendeld beavatkozasat is igényli

(példaul:. com domain atregisztralasa/transfer).

12.4 Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato hataskorén kiviil 4116 okok miatt a domain szolgaltatas
elinditasa elhuzodhat, és egyes esetekben meg is hitisulhat, ezért a Szolgaltatéo nem felelds semmilyen modon.
Ilyen esetben Megrendel6 kizarolag a domain szolgaltatasra befizetett 6sszeget kérheti vissza abban az esetben,
ha a Szolgaltato jelezte, adomain szolgaltatast nem tudja elinditani.

12.5 Egyes esetekben a szolgaltatas nyujtasat egy elbiralasi folyamat elézi meg,(példaul prioritasos. hu domain
név regisztracio). Megrendel6 tudomasul veszi és elfogadjamind a Szolgaltatd, mind pedig a Szolgaltato
hataskorén kiviil miikodo szervezetek dontését (példaul Internet Szolgaltatok Tandcsa) az elbiralasi folyamat
végén. A dontésmegkérddjelezhetetlenként fogadja el, kiilonds tekintettel arra az esetre, ha a domain szolgaltatas
elutasitasra kertilt, vagy nem prioritasos megrendelésként él tovabb.

12.6 Szolgaltatdo semmilyen feleldsséggel vagy kartéritéssel nem tartozik a domain szolgaltatas nytjtasabol, a
szolgaltatas nyljtasanak késedelmébdl vagy teljes elmaradasabol eredd karokért, és felhivja Megrendel
figyelmét, hogy a domain szolgaltatas sok tényez6tdl fiigg, ne épitsen ra kritikus iizleti folyamatokat, amig nem
miikddik biztosan.

12.7 Egyes domain végzddések (példaul. hu) esetén Megrendeld a Szolgaltato altal kértdokumentumokat kételes
hianytalanul kit6lteni, eredeti alairassal, és, ha jelezve van, tantikkal ellatni, majd elektronikus levélben
szkennelve (JPG vagy PDF formatumban) elkiildeni. Szolgaltaté ezek nélkiil a domain szolgaltatast nem inditja
el.

12.8 Szolgaltato egyes esetekben hianyos dokumentacio és dijtartozas esetén is elindithatja a regisztraciot, de
ebben az esetben hataridé megjelolésével értesiti Megrendel6t a hianypotlasrol. Amennyiben a Megrendel$ nem
tesz eleget a levélben leirtkotelezettségeinek, Szolgaltatd jogosult a domain szolgaltatast korlatozni vagy
teljesmértékben felmondani, megsziintetni.

13. VPS szolgaltatas

13.1 Szolgaltatd VPS szolgaltatast lizemeltet, amely egy specialis Tarhely szolgaltatas, igy érvényesek

ra a ,, Tarhely szolgaltatas,, rendelkezései.

13.2 A VPS szolgaltatas megrendelésekor megrendeld meghatarozza a Virtualis szervertechnikai paramétereit,
hardver er6forrasokat és az operacios rendszert a szolgaltatd altal definialt listabol.

A szolgéltatas keretében ezekhez az erdforrasokhoz kap korlatlanhozzaférést (root jogosultsagot).

13.3 Az operacios rendszert és kapcsolodo egyéb szoftvereket esetenként, Megrendel6 kiilon kérésére
Szolgaltatd telepiti a virtudlis szerverre. A Szolgaltato altal telepitett operacids rendszer és kapcsolodo szoftverek
telepitése sikeresnek és elfogadottnak tekintendd abban az esetben, ha megrendeld a szolgaltatas hasznalatanak
megkezdésétkovetd 1 munkanapon beliil nem jelez hibat.

13.4 Olyan operacios rendszerek telepitését, melyek valamilyen szoftver licenc megvasarlasahoz kotottek
(példaul: MS Windows) Szolgaltato csak abban az esetben vallalja, ha megrendel6 a jogtiszta szoftvert a
rendelkezésére bocsatja a Szolgaltatd altalesetenként meghatarozott formatumban.

13.5 Megrendel6 tudomasul veszi, hogy jogilag teljes mértékben felelds a VPS szolgaltatasra telepitett operacios
rendszer és egyéb szoftverek jogtisztasagaért, Szolgaltatot semmilyen felelésség nem terheli a szoftverek jogos
felhasznaléasat illetden még akkor sem, ha egyes szoftverek telepitésénél Szolgaltatd elvégezte, segitséget nyujtott
vagy hasznalatat javasolja.

13.6. Szolgaltato kizarolag a Megrendel rendelkezésére bocsatott hardver eréforrasok rendelkezésre allasaért
felel8s, nem garantalja sem az operacios rendszer, sem a VPS szolgaltatasra telepitett szoftverek
mikodoképességét, mivel azt a Megrendeld sajat belatasa szerint modosithatja.

14. Tarhely szolgaltatas

14.1. Barmely szolgaltatas, ahol Szolgaltato lehetévé teszi, hogy Eldfizeté vagy Eléfizeté honlapjan keresztiil az
Internet felhasznaldi adatokat tdltsenek fel a szerverre, tehat barmilyen médon olyan adatok keriilnek fel a
szerverre, amit nem a szolgaltato tolt fel ra, Tarhely szolgaltatasnak minésiil. Ilyen példaul a webhosting
szolgaltatas, e-mail vagy adatbazis tarhely és VPS szerver szolgaltatas is.

14.2. A Tarhely szolgaltatas kizarolag az El6fizet6 altal a szerverre felt6ltott honlapok, adatok és programok
Internet kapcsolatat, Internet felé tovabbitasat biztositja az Internet felhasznaldi szamara, nem tartalmaz
semmilyen egyéb szolgaltatast.

14.3. A tarhely szolgaltatas keretében El6fizeté 6nmaga koteles gondoskodni a szolgaltatas keretében biztositott
szerver tarteriileten elhelyezend6 weboldalak és egyéb tartalmak elkészitésérdl és szerverre torténd feltdltésérdl,
valamint a felt6ltott tartalmak mentésérol, ehhez Szolgaltato jelen szerz6dés keretében sem szoftver-, sem
hardvereszkozt nem bocsat eléfizetd rendelkezésére.

14.4. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy jogilag teljes mértékben felelds a tarhelyszolgaltatasra telepitett
szoftverek jogtisztasagaért, Szolgaltatot semmilyen felel6sség nem terheli a szoftverek jogos felhasznalasat
illetéen még akkor sem, ha egyes szoftverek telepitésénél Szolgaltato segitséget nyujt, vagy hasznalatat javasolja.
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15. Minecraft szerver bérlés

15.1. Az Eléfizet6 vallalja, hogy a szervere nevében (hoszt nevében) szerepelteti valamilyen formaban a
VGH.HU szoveget.

15.2. Az El6fizet6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy a szerverhez tartozo ,,view-distance” beallitas alap értéke
.0 (Ez a bedllitds nem moddosithatd). Prémium szerver esetében szabadon valtoztathato.

16. Bankkartyas fizetés tudnivalék

Elfogadom, hogy a(z) Mati Istvan ev. (8717 Szenyér, Simon utca 10.) altal a(z) vgh.hu felhasznaloi
adatbazisiban tarolt alabbi személyes adataim atadasra keriiljenck a Barion Payment Zrt. 1117 Budapest, Infopark
sétany 1. L. ép. 5. em. 5.), mint adatkezel6 részére. A tovabbitott adatok kore: felhasznalonév, vezetéknév,
keresztnév, orszag, telefonszam, e-mail cim.Az adattovabbitas célja: a felhasznalok részére torténd
igyfélszolgalati segitségnyujtas, a tranzakciok visszaigazolasa ¢s a felhasznalok védelme érdekében végzett
fraud-monitoring.

17 Vitarendezés

17.1. Az El6fizet6 az el6fizetdi szolgaltatis nyujtasaval kapcsolatos vitak rendezése végett fordulhat:
o Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsdghoz, illetve barmely teriiletileg illetékes
regionalisfeliigyeléséghez (honlap: http://www.nfh.hu, cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Tel.:+36 1 459-4800, Fax: +36 1 210-4677)
o  Gazdasagi Versenyhivatalhoz (honlap: http://www.gvh.hu, cim 1054 Budapest, Alkotmany u. 5,
levélcim: 1245 Budapest 5. Pf. 1036, Tel: 472-8851, e-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu)

17.2. Az esetleges jogvitakban a megyei gazdasagi kamarak mellett miikodo békéltetotestiiletek a Felek
kozotti egyezségi rendezés végett jarhatnak el.

18. Egyéb rendelkezések

18.1. A jelen ASZF-re Magyarorszag joga az iranyado, jogvita esetén a Felek a hatéskorrel és

illetékességgel rendelkezd rendes birosaghoz fordulhatnak.

18.2. A Szolgaltato jogosult a Szolgaltatast barmikor felfliggeszteni vagy besziintetni, a Szolgaltato jogosult tovabba
jelen ASZF-et modositani. A Szolgaltatas felfiiggesztésének, besziintetésének tényét, illetve a modositott ASZF-et a
Szolgaltatd koteles kozzétenni a honlapjan.

18.3. Az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd alvallalkoz6 bevonasat is igénybe veheti a szolgaltatas
biztositasa érdekében.

18.4. A szolgaltatd az arvaltozas jogat fenntartja.

18.5. A szerver bérleti szerz6dés nyelve a magyar. A Szolgaltatd elektronikus formaban tarolja a 1étrejott
szerzédéseket.

18.7. Az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a virtualis egyenlegét legkésdbb 2021. december 31.-ig kell felhasznalni

a fel nem hasznalt egyenleg elvész, az eléfizetdnek nem jar vissza. A fel nem hasznalt virtualis egyenleget nem
lehet visszaigényelni, és mas felhaszndld szamlajara vald atvezetésre sincsen mod.

Szolgaltato adatai

A szolgaltatd neve: Mati Istvan egyéni vallalkozo

A szolgéltatd székhelye: 8717 Szenyér, Simon utca 10.

A szolgaltato elérhetdsége, az igénybe vevokkel vald kapcsolattartasra szolgalo, rendszeresen hasznalt elektronikus
levelezési cime: info@vgh.hu

Nyilvantartasi szam: 58858675

Addszama: 48967961-1-34

Telefonszama: +36 30 409-0323

Szenyér, 2024. januar 09.
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